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LEI N° 395/2019, DE 17 DE JUNHO DE 2019.

CRIA A OUVIDORIA MUNICIPAL E O
CARGO DE OUVIDOR MUNICIPAL
NO PODER EXECUTIVO DO
MUNICIPIO DE JARAMATAIA E DA
OUTRAS PROVIDENCIAS.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE JARAMATAIA, ESTADO DE
ALAGOAS, NO USO DAS ATRIBUICOES QUE LHE SAO CONFERIDAS POR
LEI:

FACO SABER QUE A CAMARA MUNICIPAL APROVOU E EU
SANCIONO A SEGUINTE LEI: !

Art. 1°. Fica criada a Ouvidoria Municipal na estrutura administrativa do
Poder Executivo do Municipio de Jaramataia.

Paragrafo Unico. A Ouvidoria Municipal é um 6rgdo de interlocugio entre
a Poder Executivo do Municipio de Jaramataia ¢ a sociedade, constituindo-se em um
canal aberto para o recebimento de solicita¢des, pedidos de informagéo, reclamagdes,
sugestdes e quaisquer outros encaminhamentos da sociedade, desde que relacionados
ao Executivo Municipal.

Art. 2°. Compete a Ouvidoria Municipal:

I — receber, analisar e encaminhar aos 6rgdos competentes as manifestagdes
da sociedade que lhe forem dirigidas, em especial aquelas sobre:

a) violag@o ou qualquer forma de discriminagdo atentatéria dos direitos e
liberdades fundamentais;

b) ilegalidades, atos de improbidade administrativa e abuso de poder;

¢) mal funcionamento dos servigos executivos e administrativos da
Prefeitura Municipal;

[T — dar prosseguimento as manifesta¢des recebidas;

[II — informar o cidaddo ou entidade qual o 6rgdo a que devera dirigir-se,
quando manifesta¢des ndo forem de competéncia da Ouvidoria Municipal;

IV — organizar os mecanismos ¢ canais de acesso dos interessados &
Ouvidoria Municipal;

V — facilitar o amplo acesso do usuédrio aos servicos da Ouvidoria,
simplificando seus procedimentos e orientando os cidaddos sobre os meios de
formalizagZo das mensagens a serem encaminhadas & Ouvidoria Municipal;

VI -- auxiliar o Poder Executivo Muunicipal na tomada de medidas para
sanar as violagdes, as ilegalidades e os abusos constatados;
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VII — auxiliar o Poder Executivo Municipal na tomada de medidas
necessarias a regularidade dos trabalhos legislativos e administrativos;

VIII — acompanhar as manifestagdes encaminhadas pela sociedade civil ao
Executivo Municipal; :

IX — conhecer as opinides e necessidades da sociedade para sugerir ao
Poder Executivo Municipal as mudangas por ela almejadas;

X — auxiliar na divulgac@o dos trabalhos do Poder Executivo Mupnicipal,
dando conhecimento aos cidaddos dos canais de comunica¢do ¢ dos mecanismos de
participag@o disponiveis;

Art. 3°. A Ouvidoria Municipal responderd em até 15 (quinze) dias, a
contar do seu recebimento, as mensagens que lhe forem enviadas, sendo que esse
prazo sera de 30 (trinta) dias, quando a demanda necessitar de encaminhamentos ou
respostas de outros 6rgdos. Admitir-se-4 prorrogagdo desse prazo, por igual periodo,
quando a complexidade do caso assim o exigir.

Art. 4°. Fica criado o cargo em comissdo de Ouvidor do Municipio de
Jaramataia, que terd seus vencimentos mensaiS correspondentes ao simbolo CC-4

previsto no Anexo I da Lei Municipal n.° 358/2017.

Paragrafo Unico - O Ouvidor do Municipio gozara de autonomia e
independéncia, serd nomeado pelo Prefeito por tempo indefinido.

Art. 5° - As despesas decorrentes da aplicag@o desta Lei correrdo por conta
das dotagdes orcamentérias proprias.

Art. 6°. - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicag¢do, revogando-se
as disposi¢des em contrario.

Jaramataia/AL, 17 de junho de 2019.
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Esta Lei foi Rggistftada na Secretaria Municipal de Administra¢do e Publicada no
Diério Oficial dos Municipios de Alagoas.
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WILSON BARBOSA RODRIGUES
Secretario Municipal de Administragdo






